
N. PROCEDIMENTO (1) NORMATIVA DI RIFERIMENTO UNITA' ORG. ISTRUTTORIA
RESPONSABILE 

PROCEDIMENTO (2)

RESPONSABILE 

PROVVEDIMENTO FINALE (3)

TIPO DI PROVVEDIMENTO 

FINALE

TERMINE FINALE           

( in giorni)

DECORRENZA DEL 

TERMINE

TUTELA 

AMMINISTRATIVA E 

GIURISDIZIONALE (4)

MODULO  (5)               

SERVIZI ON LINE

MODALITA' 

PAGAMENTO (6)

TITOLARE POTERE 

SOSTITUTIVO

1 AD ISTANZA DI PARTE
REGOLAMENTO ANAGRAFICO D.P.R. 

223/89 
Ufficio stato civile - attiv. Produtt.

Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
RILASCIO CARTA D'IDENTITA' A VISTA Segretario Comunale

2 AD ISTANZA DI PARTE
REGOLAMENTO ANAGRAFICO D.P.R. 

223/89  
Ufficio stato civile - attiv. Produtt.

Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
ISCRIZIONE ANAGRAFICA ISCRIZIONE IMMEDIATA Segretario Comunale

3 AD ISTANZA DI PARTE

D.P.R. 3 novembre 2000, n. 396 (1). 

Regolamento per la revisione e la 

semplificazione dell'ordinamento dello 

stato civile 

Ufficio stato civile - attiv. Produtt.
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
TRASCRIZIONE ATTO DI MORTE A VISTA Segretario Comunale

4 AD ISTANZA DI PARTE
REGOLAMENTO ANAGRAFICO D.P.R. 

223/89  
Ufficio stato civile - attiv. Produtt.

Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it

RICHIESTA RILASCIO PASSAPORTO 

QUESTURA
A VISTA Segretario Comunale

5 D'UFFICIO L.R.28/2005 Ufficio stato civile - attiv. Produtt.
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it

CONTROLLO E ARCHIVIAZIONE 

PRATICHE SUAP
A VISTA Segretario Comunale

AD ISTANZA DI PARTE L.R. 50/1995 Ufficio stato civile - attiv. Produtt.
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
RILASCIO ATTESTAZIONE TARTUFAIA 30 GIORNI Segretario Comunale

6 D'UFFICIO
articoli 183 e 191 del Decreto Legislativo 

18 agosto 2000, n. 267 
Ufficio stato civile - attiv. Produtt.

Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it

DETERMINA PER INIZIATIVA TURISMO 

PLEIN AIR IMPEGNO SPESA
A VISTA Segretario Comunale

7 AD ISTANZA DI PARTE

D.P.R. 3 novembre 2000, n. 396 (1). 

Regolamento per la revisione e la 

semplificazione dell'ordinamento dello 

stato civile 

Ufficio stato civile - attiv. Produtt.
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
TRASCRIZIONE ATTO DI NASCITA A VISTA Segretario Comunale

8 AD ISTANZA DI PARTE
 Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 

267 
Ufficio stato civile - attiv. Produtt.

Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
PROTOCOLLO A VISTA Segretario Comunale

9 AD ISTANZA DI PARTE

D.P.R. 3 novembre 2000, n. 396 (1). 

Regolamento per la revisione e la 

semplificazione dell'ordinamento dello 

stato civile 

Ufficio stato civile - attiv. Produtt.
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
TRASCRIZIONE ATTO DI MATRIMONIO A VISTA Segretario Comunale

10 AD ISTANZA DI PARTE
REGOLAMENTO ANAGRAFICO D.P.R. 

223/89  
Ufficio stato civile - attiv. Produtt.

Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
PRATICHE  ISCRIZIONE ANAGRAFICA A VISTA Segretario Comunale

11 D'UFFICIO
REGOLAMENTO ANAGRAFICO D.P.R. 

223/89  
Ufficio stato civile - attiv. Produtt.

Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
PRATICHE  ISCRIZIONE ANAGRAFICA A VISTA Segretario Comunale

12 AD ISTANZA DI PARTE art. 118 della Costituzione Ufficio stato civile - attiv. Produtt.
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
Delibera Concessione patrocinio 30 Segretario Comunale

13 AD ISTANZA DI PARTE Deliberazione G.C. n. 45 del 12/4/2013 Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it

Determinazione rimborsi soggiorni marini 

per anziani
30 Segretario Comunale

14 AD ISTANZA DI PARTE

Regolamento per le prestazioni sociali, 

approvato con deliberazione G.C. n. 148 in 

data 29/09/2011

Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
Servizio consegna pasti a domicilio 30 Segretario Comunale

15 AD ISTANZA DI PARTE

Regolamento per le prestazioni sociali, 

approvato con deliberazione G.C. n. 148 in 

data 29/09/2011

Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
Servizio di assistenza domiciliare 30 Segretario Comunale

16 AD ISTANZA DI PARTE L.R. n. 96 del 20-12-1996 Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
Gestione alloggi ERP 30 Segretario Comunale

17 AD ISTANZA DI PARTE
deliberazione n. 1 del 20 marzo 2006 

conferenza L.O.D.E.
Ufficio servizi sociali

Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
Gestione alloggi a canone concordato 30 Segretario Comunale

18 AD ISTANZA DI PARTE legge 9 dicembre 1998 n. 431 Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it

Determina liquidazione integrazione canoni 

di locazione
30 Segretario Comunale

19 AD ISTANZA DI PARTE Del. G.R. 250 del 15/4/2013 Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
Contributi prevenzione sfratti per morosità 30 Segretario Comunale

20 AD ISTANZA DI PARTE

Regolamento per le prestazioni sociali, 

approvato con deliberazione G.C. n. 148 in 

data 29/09/2011

Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it

Determina liquidazione contributi 

economici bisognosi
30 Segretario Comunale

21 AD ISTANZA DI PARTE

Regolamento per le prestazioni sociali, 

approvato con deliberazione G.C. n. 148 in 

data 29/09/2011

Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
Ricovero in Istituto di anziani/disabili 30 Segretario Comunale

22 AD ISTANZA DI PARTE
 Delibera Assemblea A.A.T.O. 6 “ 

Ombrone” 
Ufficio servizi sociali

Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it

Trasmissione Ato agevolazioni utenti per 

spese acqua
30 Segretario Comunale

23 AD ISTANZA DI PARTE
decreto-legge n. 185/08, convertito con 

modificazioni in legge n. 2/2009
Ufficio servizi sociali

Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it

Trasmissione Sgate Agevolazioni utenti 

per gas
30 Segretario Comunale

24 AD ISTANZA DI PARTE
decreto interministeriale 28 dicembre 2007 

e decreto-legge n. 185/08)
Ufficio servizi sociali

Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it

Trasmissione Sgate agevolazione utenti 

per luce
30 Segretario Comunale

25 AD ISTANZA DI PARTE Legge 448/98 Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it

Trasmissione Inps assegno di maternità e 

per nucleo familiare
30 Segretario Comunale

26 AD ISTANZA DI PARTE Deliberazione C.C. Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it

Determianzione per agevolazione utenti 

per spese nettezza urbana
30 Segretario Comunale

27 D'UFFICIO Legge 180/1978 Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
Ordinanza per procedure ASO e TSO 30 Segretario Comunale

28 D'UFFICIO L.R. Toscana 32/2002 Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it

Inserimento o resinserimento lavorativo di 

tirocinante
30 Segretario Comunale

29 D'UFFICIO D.Lgs 322/1989 Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it

Compilazione questionari statistiche sociali 

e sanitarie
30 Segretario Comunale

30 D'UFFICIO Deliberazione G.C. n. 66 del 16/5/2013 Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
Controllo igienico-sanitario bagni pubblici 30 Segretario Comunale

31 D'UFFICIO Deliberazione G.C. n. 101 del 21/06/2012 Ufficio servizi sociali
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
Apertura centro sociale per anziani 30 Segretario Comunale

32 D'UFFICIO Deliberazione C.C. n. 69 del Ufficio cultura
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
Apertura Museo Diocesano 30 Segretario Comunale

33 D'UFFICIO Ufficio stato civile - attiv. Produtt.
Andrea Giorgi, 0578748502, 

giorgi@comune.pienza.si.it
Aggiornamento sito internet comunale 30 Segretario Comunale

AREA AMMINISTRATIVA

SERVIZI DEMOGRAFICI - ATTIVITA' PRODUTTIVE - SERVIZI SOCIALI - CULTURA



(1) A) ad istanza di parte - B) d'ufficio

(2) Nome, telefono e-mail

(3)

(4)

(5)

(6)

(7) Nei procedimenti ad istanza di parte uffici a cui rivolgersi per informazioni con orari, indirizzi, telefono ed e-mail

Ove diverso dal responsabile del procedimento

Strumenti di tutela per l'interessato sia per provvedimento finale che per provvedimento adottato oltre i termini

Codici IBAN - numero c/c postale - codice identificativo pagamento

 Nel caso la cella sia vuota, il  procedimento non prevede modulistica né collegamento ai servizi on-line. 


